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ФЯРДИ ГЯЗА СЫЬОРТАСЫ QAYDALARI 

                          
ЦМУМИ МЦДДЯАЛАР 

 
Bu Qaydalar Аzərbаycаn Rеspublikаsının Mülki Məcəlləsinə və sığorta ilə bağlı qanunvericilik 
aktlarına  uyğun оlаrаq hаzırlаnmışdır. 

      
1. СЫЬОРТА ТЯМИНАТЫНЫН ЯЩАТЯ ДАИРЯСИ 
 
Фярди гяза сыьортасы цзря сыьортачы бу qaydalar дахилиндя сыьорта olunanın сыьорта мцддяти ярзиндя мяруз  
галажаьы  бядбяхт щадисялярин  нятижяляриня гаршы тяминат верир. 
  
2. SIĞORTA SİNİFİ VƏ СЫЬОРТАНЫН ЯРАЗИСИ 
 

   Bu Qaydalarla müəyyən olunan sığorta növü fərdi qəza və xəstəlik sığortası sinfinə aiddir. 
Сыьорта, сыьорта шящадятнамясиндя башга щал нязярдя тутулмайыбса, Азярбайжан Республикасы яразисиндя 
гцввядядир. 
      
3. БЯДБЯХТ ЩАДИСЯ 
 
3.1. Бу сыьорта нювцндя бядбяхт щадися дедикдя, сыьорта olunanın ирадясиндян асылы олмайан онун 
щяйатына вя саьламлыьына зяряр вуран гяфил, юнжядян эюрцнмяйян вя тясадцфи щадися баша дцшцлцр. 
3.2. Ашаьыдакы щаллар да бядбяхт щадися щесаб едилир: 
3.2.1. Гяфлятян вя эюзлянилмядян отаьа долан газларын тяняффцсцндян баш верян юлцм щадисяси; 
3.2.2. Йаныглардан вя ани бир щярякят нятижясиндя язяля вя синир системинин зядялянмяси, бурхулмасы вя 
гопмасы; 
3.2.3. Илан вя йа  щяшаратларын чалмасы нятижясиндя зящярлянмяляр;  
3.2.4. Гудузлашмыш щейванын сыьорта olunanı дишлямяси нятижясиндя  гудузлашмайа эюря баш верян юлцм 
вя йа бядян хясаряти. 
3.3.      Бядбяхт щадися щесаб едилмяйян щаллар: 
3.3.1.   Бцтцн нюв хястяликляр вя онларын нятижяляри;  
3.3.2. Сыьорта тяминатына дахил олмайан  гяза нятижясиндя баш верян донма, эцняш вурмасы; 
3.3.3.  Щяр щансы дцшцнжя вя рущи вязиййятдян асылы олмайараг интищар вя интищара тяшяббцс; 
3.3.4.  Спиртли ички гябулу нятижясиндя юлцм, сыьорта тяминатына  дахил олан гязанын тяляб етмядийи 
тягдирдя наркотик маддядян истифадя, дярман вя зящярли маддялярин гябулу;                                                                                  
3.3.5.  Сыьорта тяминатына дахил олан гязанын тяляб етмядийи тягдирдя, апарылан жярращиййя 
ямялиййатлары вя мцхтялиф нюв шцаларын гябулу.   
  
4. СЫЬОРТА ТЯМИНАТЫНА ДАХИЛ ОЛМАЙАН ЗЯРЯРЛЯР (ИСТИСНАЛАР) 
 
Сыьорта тяминаты ашаьыдакы щаллар нятижясиндя баш верян бядбяхт щадисяляри ящатя етмир: 
4.1. Мцщарибя вя йа мцщарибя ямялиййатлары, маневрляр вя диэяр щярби тядбирляр; 
4.2. Вятяндаш мцщарибяси, щяр жцр халг иьтишашлары, тятилляр; 
4.3. Sыьорта olunanın жинайят тюрятмяси вя йа буна тяшяббцс заманы юлмяси вя йа бядян хясаряти алмасы;  
4.4. Sыьорта olunanın тящлцкядя олан инсан вя маллары хилас етмяк щаллары истисна олмагла, юзцнц 
билярякдян  тящлцкяйя атмасы; 
4.5. Зялзяля, сел, вулкан пцскцрмяси вя торпаг сцрцшмяси; 
4.6. Нцвя партлайышы, радиасийа вя радиоактив чирклянмя; 
4.7. Сыьорта щадисясинин нятижясиндя баш вермяйян суда боьулмалар; 

      4.8. Nəqliyyаt vаsitəsi qаnunvеriciliyə əsаsən səlаhiyyəti оlmаyаn şəхs tərəfindən idаrə оlunduğu zаmаn 
dəyən zərərlər; 
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       4.9. Sığortalı(sığorta olunan) şəxsin  narkotik,  psixotrop, toksik maddələr və ya spirtli içkilərin təsiri 
altında  olması. 
 
5. ЯЛАВЯ СЫЬОРТА ЩАГГЫ МЦГАБИЛИНДЯ СЫЬОРТА ТЯМИНАТЫНА ДАХИЛ ЕДИЛЯН 
ЗЯРЯРЛЯР 
     
5.1. Мотосиклет вя моторлу велосипед сцрмяк вя онлара минмяк; 
5.2. Ачыг дяниздя балыгчылыг, балыг ову, габан вя диэяр вящши щейванларын овланмасы вя даь 
йцксякликляриндя овчулуг; 
5.3. Алпинизм, гар вя йа буз цзяриндя идман ойунлары (хизяк идманы, хоккей вя бобслей кими), манеяли 
жыдыр йарышлары, поло, регби, гылынж ойнатма,  тякбятяк дюйцш, бокс, баскетбол, футбол вя йелкянли гайыг 
йарышлары, аьырлыггалдырма  вя пешякар идман нювляри; 
5.4.   Бцтцн нюв идман мцсабигяляри, сцрят  йарышлары; 
5.5.  Сярнишин кими учмаг щалы истисна олмагла, щавада бцтцн нюв учушлар вя щямчинин тялим учушлары; 
5.6.  Азярбайжан Республикасы сярщядляриндян кянарда баш верян бядбяхт щадисяляр. 
      
6. СЫЬОРТА ТЯМИНАТЫНЫН НЮВЛЯРИ ВЯ ЮДЯНИШЛЯРИН ЩЯЖМИ 
 
6.1. Юлцм; 
Sыьорта olunan, сыьорта щадисясинин баш вермяси нятижясиндя дярщал вя йа щадися баш верян тарихиндян 
етибарян бир ил ярзиндя щямин щадисядян алдыьы зядядян вяфат едярся, сыьорта мябляьи сыьорта 
шящадятнамясиндя эюстярилян сыьортадан файдаланана, сыьортадан файдаланан йохдурса, Sыьорта olunanın 
гануни варисляриня юдянилир. 
Sыьорта olunan сыьортадан файдалананы  йазылы яризяси иля тяйин едир. 
6.2. Юмцрлцк ялиллик тяминаты; 
Sыьорта olunan,  сыьорта шящадятнамяси иля тяминат верилян щадисянин баш вердийи анда вя йа щадисянин баш 
вермя тарихиндян етибарян ики ил ярзиндя щямин щадисядян алдыьы зядядян  юмцрлцк ялил оларса, юмцрлцк 
ялил олмайа эюря верилян сыьорта мябляьи тибби мцалижянин баша чатмасындан вя юмцрлцк ялил олманын гяти 
олараг тясдиг едилмясиндян сонра юдяниш жядвялиндя эюстярилян нисбятляря уйьун олараг сыьорта olunana 
юдянилир. 
Юдяниш жядвяли фярди гяза сыьортасы qaydalarına ялавя едиляряк сыьорта olunana(сыьорталыйа) тягдим едилир. 
Юдяниш жядвялиндя эюстярилмяйян хясарятляр, йцнэцл хясарят олса беля, ящямиййят дяряжяляриня эюря 
жядвялдя эюстярилян нисбятляря уйьун олараг мцяййян едилир. 
Юмцрлцк ялил олманын нисбятляри мцяййян едиляркян сыьорта olunanın  ихтисас  вя  сяняти (пешяси) нязяря 
алынмыр. 
Бядянин бир цзвцнцн вя йа цзвцн бир щиссясинин итирилмяси дедикдя, щямин цзвцн вя йа цзвцн бир 
щиссясинин tamamilə iş qabiliyyətini itirməsi вя  истифадясиз щала дцшмяси (funksiyasını itirməsi) баша 
дцшцлцр. 
Щадися баш вермямишдян яввял də heç bir iş görə bilməyən və istifadəsiz halda olan(funksiyasını itirmiş 
olan) бядян цзвцнцн вя йа цзвцн бир щиссясинин итирилмясиня эюря сыьорта юдяниши верилмир.  
Щадися баш вермямишдян яввял гисмян ялил олмуш бядян цзвцнцн вя йа цзвцн бир щиссясинин ялиллик нисбяти 
щадися нятижясиндя артарса, сыьорта юдяниши щадисядян яввялки нисбят иля щадисядян сонракы нисбят 
арасындакы фяргя ясасян щесабланыр. 
Ейни бир щадися нятижясиндя бядянин мцхтялиф цзвляриндя вя йа мцхтялиф цзвлярин щиссяляриндя ямяля эялян 
ялиллийя эюря айры-айрылыгда щесабланан юдянишлярин цмуми мябляьи сыьорта шящадятнамясиндя эюстярилян 
сыьорта мябляьиндян чох ола билмяз. 
Sыьорта olunan солахай оларса, мцвафиг жядвялдя саь вя сол ял цчцн мцяййян едилян нисбятляр яксиня 
тятбиг едилир. 
6.3. Ямяк габилиййятинин мцвяггяти итирилмясиня эюря юдяниш  (эцндялик юдяниш):  
Sыьорта olunan, щадися нятижясиндя иш габилиййятини мцвяггяти олараг итирярся, она сыьорта 
шящадятнамясиндя эюстярилян эцндялик юдяниш мябляьи юдянилир. 
Sыьорта olunanın иш габилиййятиня гисмян малик олдуьу вя йа иш габилиййятинин гисмян бярпа едилдийи 
щалларда, щямин тарихдян етибарян эцндялик юдяниш мябляьи 50% азалдылыр. 
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6.4.  Мцалижя хяржляриня эюря юдяниш: 
Яэяр мцалижя хяржляри сыьорта тяминатына дахил едилмишдирся, шящадятнамядя айрыжа эюстярмякля, сыьортачы 
щадисянин баш вердийи тарихдян етибарян бир ил ярзиндя мцяййян едилмиш щяким щаггы иля дярман, 
радиографийа, ванна, массаъ, хястяхана вя диэяр мцалижя хяржлярини (няглиййат хяржляри истисна олмагла) 
сыьорта шящадятнамясиндя бу тяминат цчцн эюстярилян мябляь щяддиндя юдяйир. 
Гяза нятижясиндя тябии вя йа сцни дишляря дяйян хясарятин арадан галдырылмасы цчцн чякилян протез 
хяржляриня эюря верилян сыьорта юдяниши мцалижя хяржляри мябляьинин 10%-дян чох ола билмяз.  
Мцалижя хяржляри цчцн sыьорта olunanın ишлядийи мцяссися вя йа ганунверижилийя ясасян мцяййян едилмиш 
ижбари сыьортайа ясасян верилян бцтцн  юдянишляр сыьортачынын юдяйяжяйи юдянишдян чыхылыр. 
Мцалижя хяржляринин мцхтялиф сыьортачылар тяряфиндян юдянилмяси  щалларында бу хяржляр щямин сыьортачылар 
арасында онларын тяминат нисбятиня уйьун олараг бюлцшдцрцлцр. 
6.5. Сыьортачы мцалижя хяржлярини юдядикдян сонра жавабдещ цчцнжц шяхсляря гаршы  юдямиш олдуьу мябляь 
щяжминдя subroqasiya гайдасында иддиа галдыра биляр. 
6.6. Сыьорта щадисяси нятижясиндя ейни заманда щям юлцм, щям дя юмцрлцк ялил олмаьа эюря  юдяниш  
верилмир. Анжаг юмцрлцк ялиллик  тяминаты алмыш sыьорта olunan, щадисянин баш вердийи тарихдян етибарян 
бир ил ярзиндя  щямин щадися нятижясиндя вяфат едярся, sыьорта olunanа юмцрлцк ялил олмаьа эюря верилмиш 
юдяниш иля юлцм тяминаты юдяниши арасындакы фярг онун  щцгуги варисляриня юдянилир. 
6.7. Ямяк габилиййятинин мцвяггяти итирилмясиня эюря верилян юдяниш вя мцалижя хяржляри юлцм вя йа 
юмцрлцк ялиллийя эюря верилян  юдянишдян чыхылмыр. 
 
7. БЯДБЯХТ ЩАДИСЯНИН НЯТИЖЯСИНИН АЬЫРЛАШМАСЫНА ЭЮРЯ ЮДЯНИШ  
 
Сыьорта щадисясиндян мейдана эялян хясарятлярин нятижяси гязадан яввял мювжуд олан вя йа сонрадан 
мейдана эялян, лакин щяр щалда гяза иля щеч бир ялагяси олмайан хястялик, дахили позунтулар вя йа 
сыьорталынын эцнащы ужбатындан мцалижянин дцзэцн вя йа кейфиййятсиз апарылмасына эюря sыьорта olunanın 
вязиййяти аьырлашарса, юдянилмяли олан юдянишин мябляьи аьырлашмыш нятижяйя эюря дейил, ейни щадисянин 
тамамиля саьлам бир шяхсдя  тибби мцалижянин там вя дцзэцн бир шякилдя апарылмасы шяртиля тяляб едилян 
мцалижя хяржляриня уйьун мцяййян едилир. 
     
8. ÑÛÜÎÐÒÀНЫН МЦДДЯТИ, ТЯМИНАТЫН ÁÀØËÀÍÌÀÑÛ Âß ÑÎÍÀ ×ÀÒÌÀÑÛ 
 
Ñûüîðòà тяминаты, яэяр сыьорта шящадятнамясиндя башга щал нязярдя тутулмайыбса, сыьорта 
шящадятнамясиндя эюстярилмиш áàøëàíìà âÿ ñîíà ÷àòìà òàðèõëÿðèндя Àçÿðáàéæàí âàõòû èëÿ  ñààò 24.00-äа 
áàøëàйыр âÿ ñààò 24.00-äа ñîíà ÷àòыð. 

9. СЫЬОРТА МЯБЛЯЬИ 

Sığorta şəhadətnaməsində göstərilən sığorta məbləğləri tərəflərin razılığı ilə sığorta müqaviləsində 
müəyyən olunur. 
    
10. ÑÛÜÎÐÒÀ ÙÀÃÃÛÍÛÍ ÞÄßÍИЛÌßÑÈ ВЯ ÑÛÜÎÐÒÀ МЦГАВИЛЯСИНИН ГЦВВЯЙЯ 
МИНМЯСИ 
         
10.1. Ñûüîðòà ùàããûнын áöòþâëöêдÿ âÿ éà ùèññялярлÿ þäÿíилìÿñè ðàçûëàøäûðûëа биляр. Сыьорта щаггы (сыьорта 
щаггынын биринжи ùèññÿси)  ñûüîðòà шящадятнамяси òÿãäèì îëóíàí заман, (ãàëàí ùèññÿляр èñÿ ñûüîðòà 
шящадятнамясиндя ýþñòÿðèëÿí тарихлярäÿ) þäÿíèëìÿëèäèð. 
10.2. Ñûüîðòà ùàããû (биринжи ùèññÿси) ñûüîðòà шящадятнамяси òÿãäèì îëóíàí заман þäÿíилìÿñÿ, ñûüîðòà÷û 
ñûüîðòà иля ÿëàãÿäàð ùå÷ áèð ìÿñóëèééÿò äàøûìûð âÿ áó øÿðò ñûüîðòà шящадятнамясиндÿ éàçûëмалûдыð. 
10.3. Сыьорта щаггынын щиссялярля юдянилмяси разылашдырылдыьы щалда сыьорта щадисяси баш вердийи заман 
юдянилмяли олан бцтцн щиссяляр сыьорта юдянишиндян бир дяфяйя чыхылыр вя бу шярт сыьорта шящадятнамясиндя 
йазылмалыдыр. 
10.4. Ñûüîðòà щаггûíûí ùèññÿëÿðëÿ þäÿíилìÿñè разылашäûрылдыüû щалларда щиссялярдян щяр щансы бири 
шящадятнамядя эюстярилян вахтда юдянилмязся, сыьортачы щямин щиссянин 1 ай ярзиндя юдянилмясини, якс 
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тягдирдя сыьорта шящадятнамясинин ляьв едиляжяйини сыьортаlının она билдирмиш олдуьу сон йашайыш 
цнванына сифаришли мяктубла билдирир. Сыьорта щаггы боржу бу мцддят ярзиндя дя юдянилмязся, сыьорта 
шящадятнамяси ляьв едилмиш щесаб олунур. Ляьв етмянин щцгуги гцввя газандыьы тарихя гядяр кечян 
мцддятин сыьорта щаггы эцн щесабы иля щесабланыр вя артыг галан мябляь сыьортаlıya гайтарылыр; 
10.5. Яэяр сыьорта шящадятнамясиндя сыьорта щаггынын (биринжи щиссясинин) юдянилмясиня гядяр сыьорта 
шящадятнамясинин гцввяйя минмяси нязярдя тутулмушдурса, сыьорта щаггы (биринжи щисся) сыьорта 
шящадятнамяси гцввяйя миндийи андан 15 эцн ярзиндя  юдянилмялидир. 
Сыьорта щаггы (биринжи щисся) эюстярилян мцддят ярзиндя сыьортачыйа юдянилмязся сыьорта шящадятнамяси юз 
гцввясини итирир.  
      
11. СЫЬОРТА OLUNANIN (СЫЬОРТАЛЫНЫН)  МЦГАВИЛЯ БАЬЛАНДЫЬЫ ЗАМАН МЯЛУМАТ 
ВЕРМЯК ВЯЗИФЯЛЯРИ 
 
Сыьорта мцгавиляси баьланаркян сыьорта olunan(сыьорталы) сыьорта рискинин мцяййян олунмасы вя сыьорта 
щаггынын щесабланмасы цчцн зярури вя она мялум  олан бцтцн щаллары вя мялуматлары сыьортачыйа 
билдирмялидир. 
 Sыьорта olunanın(sыьорталынын) билдирдийи мялуматларын йанлыш вя йа йарымчыг олмасы  ашкар олунарса: 
11.1. Sыьорта olunanın(sыьорталынын) бу щярякяти гясдян етдийи мцяййян олунарса, сыьортачы вязиййяти 
юйряндийи тарихдян етибарян 1 ай ярзиндя сыьорта шящадятнамясини ляьв едя биляр вя сыьорта щадисяси баш 
верярся юдяниш вермяз.  
Belə olan halda sığortaçı ödənilmiş sığorta haqqını qaytarmaya bilər; 
11.2. Sыьорта olunanın(sыьорталынын) бу щярякяти гясдян етмядийи мцяййян олунарса, сыьортачы вязиййяти 
юйряндийи тарихдян етибарян 1 ай ярзиндя сыьорта шящадятнамясини ляьв едя биляр, сыьорта 
шящадятнамясинин шяртлярини дяйишдирмяк вя йа ялавя сыьорта щаггы алмагла сыьорта шящадятнамясини 
гцввядя сахлайа биляр. 
Яэяр сыьорта olunan(сыьорталы) шящадятнамянин шяртляринин дяйишдирилмясиня вя йа ялавя сыьорта щаггы 
юдямяйя разы олмазса, сыьорта шящадятнамяси бу дяйишиклийин баш вердийи андан етибарсыз сайылыр.  
Sыьорта olunanın(sыьорталынын) 15 gün ярзиндя ялавя сыьорта щаггыны юдямязся  сыьорта шящадятнамяси ляьв 
едилмиш  щесаб олунур; 
11.3.  Вахтында истифадя олунмайан ляьветмя вя йа ялавя сыьорта щаггы  тяляб етмяк щцгугу гцввядян 
дцшцр; 
11.4. Sыьорта olunanın(sыьорталынын) щярякятинин гясдян едилмядийи щалларда сыьортачы вязиййяти 
юйрянмямишдян яввял вя йа сыьортачынын сыьорта шящадятнамясинин ляьв олунмасыны тяляб едя биляжяйи 
мцддят ярзиндя вя йахуд шящадятнамя  ляьв едилмиш щесаб олунана гядяр кечян мцддят ярзиндя сыьорта 
щадисяси баш верярся, сыьортачы юдянилян сыьорта щаггы иля юдянилмяли олан сыьорта щаггы арасындакы нисбят 
щяжминдя юдяниши азалда биляр. 
 
12. СЫЬОРТА МЦДДЯТИ ЯРЗИНДЯ СЫЬОРТА OLUNANIN (СЫЬОРТАЛЫНЫН) МЯЛУМАТ 
ВЕРМЯК ВЯЗИФЯЛЯРИ 
 
12.1. Сыьорта шящадятнамясинин гцввядя олдуьу мцддят ярзиндя сыьорта olunan(сыьорталы), сыьорта 
мцгавиляси баьланан заман сыьортачыйа билдирдийи щалларда баш верян, щямчинин сыьорта рискиня 
ящямиййятли дяряжядя тясир едя биляжяк вя она мялум олан диэяр дяйишикляр (ихтисас вя иш йеринин дяйишмяси, 
корлуг вя карлыг щаллары, епилепсийа, там вя йа гисмян ифлиж олма, вярям, рущи вя синир хястяликляри вя с.) 
щаггында мялуматы 8 эцн ярзиндя сыьортачыйа  йазылы шякилдя вермяйя  боржлудур. 
12.2. Сыьорта рискинин артмасына тясир едян щаллар барясиндя мялуматы алдыгдан сонра сыьортачы 8 эцн 
ярзиндя сыьорта шящадятнамясинин шяртляриня дяйишиклик етмяк вя йа артан рискя мцтянасиб олараг ялавя 
сыьорта щаггынын юдянилмясини тяляб етмяк щцгугуна маликдир.     
12.3. Яэяр сыьорта olunan(сыьорталы) 8 gün ярзиндя сыьорта шящадятнамясиня едилян дяйишикликлярля 
разылашмаса вя йахуд ялавя сыьорта щаггы юдямякдян имтина едярся, сыьорта шящадятнамяси рискдя 
дяйишиклийин баш вердийи андан етибарсыз сайылыр.  
Bu halda istifadə edilməyən günlərə aid sığorta haqqı gün hesabına görə hesablanır və artığı geri 
qaytarılır. 
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12.4. Ляьветмя щцгугундан вахтында истифадя олунмазса, сыьорта шящадятнамяси  гцввясиндя галмыш 
олур. 
12.5.   Sыьорта olunanın(sыьорталынын) дяйишиклик барядя сыьортачыйа хябяр вермядийи щалларда сыьортачы, 
едилмиш дяйишиклийи юйряндикдян сонра 8 эцн ярзиндя сыьорта шящадятнамясини ляьв етмязся вя  йа ялавя 
сыьорта щаггы юдямяк шяртиля сыьортанын давам етдирилмясиня разы олуб олмадыьыны билдирмязся, 
сыьортачынын ляьветмя щцгугу гцввядян дцшцр. 
12.6.  Тяряфляр ялавя сыьорта щаггынын юдянилмясиндя разылыьа эяля билмязлярся, сыьорта olunan(сыьорталы) 
дa ляьветмя щцгугундан истифадя едя биляр. Бу заман сыьорта шящадятнамяси, ляьв етмя хябярдарлыьы иля 
гцввядян дцшцр вя истифадя едилмяйян эцнляря аид сыьорта щаггы гыса мцддятли сыьорта кими щесабланараг 
артыьы эери гайтарылыр. 
12.7. Дяйишикликляр рискин баш вермя ещтималыны азалтмыш оларса вя сыьорта щаггынын азалдылмасыны тяляб 
едярся,  дяйишиклик барядя мялуматын верилдийи тарихдян етибарян сыьорта щаггы гыса мцддятли сыьорта кими 
щесабланараг артыьы эери гайтарылыр.  
12.8. Бу маддяйя эюря мялумат вермя ющдялийиня ямял едилмядийи вя дяйишиклийин рискин баш вермя 
ещтималыны артырдыьы тягдирдя, сыьортачы щадися баш вердийи заман мясулиййят дашымыр. Щятта рискин баш 
вермя ещтималынын артмасы иля баш верян сыьорта щадисяси арасында щеч бир ялагя олмаса беля сыьортачы 
мя`сулиййятдян азаддыр. 

 
ЗЯРЯР ВЯ ЮДЯНИШ 

 
13.  СЫЬОРТА ЩАДИСЯСИ ЗАМАНЫ СЫЬОРТА OLUNANIN (СЫЬОРТАЛЫНЫН) ВЯЗИФЯЛЯРИ 
   
Sыьорта olunanın(sыьорталынын), сыьорта шящадятнамясиндя эюстярилян сыьорта риск баш вердийи заман 
зярярин гаршысыны алмаг вя йа мигдарыны азалтмаг цчцн зярури вя мягсядяуйьун тядбирляр эюрмялидир. 
Зярярин гаршысыны алмаг вя йа мигдарыны азалтмаг мягсядиля чякилян мягсядйюнлц хяржляр сыьортачы 
тяряфиндян юдянилир.  
  
14. ÑÛÜÎÐÒÀ ÙÀÄÈÑßÑÈ ÁÀØ ÂÅÐÄÈКДЯН СОНРА СЫЬОРТА OLUNANIN (СЫЬОРТАЛЫНЫН)  
ÂßÇÈÔßËßÐÈ 
 
14.1. Sыьорта olunan(сыьорталы), онун юлмяси щалында ися варисляри щадисянин баш вермяси онлара мялум 
олдуьу тарихдя дярщал вя йа ян эежи 3 эцн ярзиндя вязиййяти йазылы шякилдя сыьортачыйа билдирмяйя 
боржлудурлар; 
14.2. Sыьорта olunan(сыьорталы), онун юлмяси щалында ися варисляри бу мялуматда щадисянин йерини, тарихини 
вя сябяблярини билдирмяйя вя  яэяр  варса щякимдян вя йа мцвафиг тибб мянтягясиндян щадися вя онун 
нятижяляри щаггында арайышы сыьортачыйа тягдим етмяйя боржлудурлар; 
14.3. Sыьорта olunan(сыьорталы) баш верян щадися барясиндя сялащиййятли дювлят органларына мялумат 
вермяйя вя ганунверижиликля она аид едилмиш бцтцн ющдяликляри йериня йетирмяйя боржлудур; 
14.4. Гязадан дярщал сонра лазыми мцалижяйя башланылмалы вя хясарят аланын сящщятинин йахшылашмасы цчцн 
лазыми тядбирляр эюрцлмялидир.  
14.5. Сыьортачынын, истядийи вахт хясарят аланын (sыьорта olunanın) мцайиня вя тибби вязиййятиня нязарят 
етмяк щцгугу вардыр. Сыьортачынын бу мцайиня вя нязаряти щяйата кечирмясиня мцтляг шяраит 
йарадылмалыдыр. 
14.6. Хясарят аланын мцалижяси вя вязиййятинин йахшылашдырылмасы цчцн сыьортачынын тювсиййя етдийи щякимин   
вердийи мяслящят вя тяклифляря  ямял етмяйя сыьорта olunan(сыьорталы) боржлудур. 
14.7 Sыьорта olunan(сыьорталы) тяряфиндян 14.3 вя 14.4-жц бяндлярдя эюстярилян вязифяляр гясдян йериня 
йетирилмязся, сыьортачы сыьорта щадисяси нятижясиндя ортайа чыхан нятижяляря вя йа хясарятин даща да 
аьырлашмасына эюря мцвафиг нисбятдя мясулиййятдян азад едилир. 
Щямин вязифяляр sыьорта olunandan(сыьорталыdan) асылы олмайан щаллара эюря йериня йетирилмядийи вя 
бунун нятижяси олараг хясарят аланын вязиййятинин аьырлашдыьы щалларда сыьортачы  аьырлашан вязиййятя эюря 
мясулиййят дашымыр; 
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14.8. Sыьорта olunan(сыьорталы), онун юлмяси щалында ися варисляри,  щадисянин нятижяляринин вя сыьорта 
юдянишинин мцяййян едилмяси цчцн сыьортачынын тяляб етдийи бцтцн лазыми вя ялдя едилмяси мцмкцн олан 
сянядляри сыьортачыйа тягдим етмяйя боржлудурлар. 
 
15.  СЫЬОРТА ЮДЯНИШИНИН МЦЯЙЙЯН ЕДИЛМЯСИ 
 
Áó ñûüîðòà íþâöíÿ ýþðÿ âåðèëÿí þäÿíèøèí ìÿáëÿüè òÿðÿôëÿðèí ãàðøûëûãëû ðàçûëûüû èëÿ ìöÿééÿí åäèëèð. 
15.1. Тяряфляр гаршылыглы разылыьа эяля билмядикдя, истяр юлцм, юмцрлцк ялиллик вя ямяк габилиййятинин 
мцвяггяти олараг итирилмяси иля ялагядар, истярся дя ялиллийин дяряжяси вя эцндялик юдяниш вя йа мцалижя 
хяржляри кими юдянишлярин мябляьи мадди дялилляр нязяря алынмагла мцтяхяссис вя йа експерт васитяси иля 
мцяййян едилир. 
15.2. Тяряфляр мцштяряк мцтяхяссис вя йа експерт сечмякдя разылыьа эяля билмядикляри щалда щяр бири юз 
мцтяхяссис вя йа експертини тяйин едир вя буну  сифаришли мяктубла диэяр тяряфя билдирир. Мцтяхяссис вя йа 
експертляр тяйин олундуглары тарихдян етибарян 7 эцн ярзиндя вя тядгигата башламаздан яввял цчцнжц 
битяряф  мцтяхяссиси вя йа експерти сечя билярляр. Цчцнжц мцтяхяссис вя йа експерт йалныз тяряфлярин 
мцтяхяссис вя йа експертляринин разылыьа эяля билмядикляри мясяляляр барясиндя ряй вермяк щцгугуна 
маликдир. Цчцнжц мцтяхяссис вя йа експерт ряйини мцстягил шякилдя йахуд тяряфлярин мцтяхяссис вя йа 
експертляриля бирликдя веря биляр. Цчцнжц мцтяхяссис вя йа експертин ряйи тяряфляря ейни заманда чатдырылыр. 
15.3. Тяряфлярдян щяр щансы бири диэяр тяряфя мялумат  вердийи тарихдян етибарян 15 эцн ярзиндя юз 
мцтяхяссис вя йа експертини тяйин етмязся, йахуд тяряфлярин сечдийи мцтяхяссис вя йа експертляр цчцнжц  
мцтяхяссис вя йа експертин сечилмяси барясиндя сечилдикляри тарихдян етибарян 7 эцн ярзиндя разылыьа эяля 
билмязлярся,  мцтяхяссис вя йа експертляр вя йа цчцнжц битяряф мцтяхяссис вя йа експерт тяряфлярдян биринин 
тяклифи иля зярярин баш вердийи яразидя йерляшян мящкямя тяряфиндян сечилир. 
15.4. Щяр ики тяряф цчцнжц мцтяхяссис вя йа експертин сыьортачынын вя йа сыьорта етдирянин йерляшдийи вя йа 
сыьорта щадисясинин мейдана эялдийи районун харижиндян сечилмясини тяляб етмяк щцгугуна маликдир вя 
бу  тялябин йериня йетирилмяси важибдир. 
15.5. Мцтяхяссис вя йа експерт  вяфат едярся, вязифясиндян азад едилярся вя йа рядд едилярся,  йениси ейни 
йолла сечилир вя арашдырма иши дайандырылдыьы йердян давам етдирилир. 
15.6. Сыьорталынын вяфат етмяси иля тяйин едилмиш мцтяхяссис вя йа експертин вязифяси битмир. Мцтяхяссис вя 
йа експертлярин ихтисас сявиййяляринин ашаьы олмасына эюря едилян етираз, бу шяхслярин  ихтисас сявиййяляри 
мцяййян едилдийи тарихдян етибарян 7 эцн ярзиндя  едилмядийи щалда  щцгуги  гцввясини итирир. 
15.7. Мцтяхяссис вя йа експертляр юз тядгигатларында тамамиля мцстягилдирляр.  
15.8. Юдяниш мябляьинин мцяййянляшдирилмяси заманы мцтяхяссис вя йа експертляр лазыми билдикляри 
дялилляри, гейд вя сянядляри тяляб едя вя щадисянин баш вердийи йердя тящгигатлар апара билярляр. 
15.9. Мцтяхяссис вя йа експертлярлярин  юдяниш мябляьи щаггында веряжяйи ряй гятидир вя тяряфляр буна 
ямял етмялидирляр.  
Мцтяхяссис вя йа експертин гярарына анжаг, ряйин реал вязиййятиндян ящямиййятли дяряжядя фяргли олдуьу 
мцяййян олундуьу щалларда етираз етмяк олар вя бу ряйин ляьв  едилмяси онун билдирилдийи тарихиндян 1 
щяфтя ярзиндя щадисянин баш вердийи яразинин сялащиййятли мящкямяси тяряфиндян щяйата кечириля биляр. 
15.10. Тяряфляр юдянишин мябляьи щаггында разылыьа эяля билмядикдя, вериляжяк юдянишин мябляьи анжаг 
мцтяхяссис вя йа експертлярин гярарына ясасланыр. Юдянишин верилмяси ряйин тяряфляря эюндярилдийи тарихдян 
яввял щяйата кечириля билмяз; 
15.11. Тяряфляр юз мцтяхяссис вя йа експертинин  щаггыны айры-айрылыгда юдяйирляр. Тяряфляр бирликдя 
сечдикляри мцтяхяссис вя йа експертин вя йа цчцнжц мцтяхяссис вя йа експертин щаггыны бирликдя юдяйирляр. 
        
16. ÞÄßÍÈØ МЯБЛЯЬИНИН ÀÇÀËÄÛËÌÀÑÛ Âß ЙА ËßÜÂ ÅÄÈЛÌßÑÈ 
 
16.1. Sыьорта olunan(сыьорталы), сыьорта ùàäèñÿси áàø âåðäèéè çàìàí þç âÿçèôÿëÿðèíè éåðèíÿ éåòèðìÿçñÿ âÿ 
áóíóí íÿòèæÿñèíäÿ зярярин мигдары àðòàðñà, ñûüîðòàчынын веряжяйи þäÿíèøдян артан щисся чыхылыр. 
16.2. Sыьорта olunan(сыьорталы) сыьорта ùàäèñÿсиíèí áàø âåðìÿñèня ãÿñäÿí øÿðàèò éàðàäàðñà âÿ éà щадисянин 
нятижясиндя дяйян зярярин мигдарыны ãÿñäян àðòûðàрса, сûüîðòàчы юдяниш вермяк ющдялийиндян азад едилир. 
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17. ЮДЯНИШИН ВЕРИЛМЯСИ ЩАГГЫНДА МЯЛУМАТ  
 
Сыьортачы, сыьорта щадисяси иля ялагядар сянядлярин она верилмясиндян сонра ян эежи 15 иш  эцнц ярзиндя 
мцвафиг тящгигатлары сона чатдырараг юдяниш мябляьини мцяййян етдикдян сонра sыьорта 
olunana(сыьорталыya) мялумат вермялидир.      
 
18. ЮДЯНИШ ВЯ СЫЬОРТАЧЫНЫН МЯСУЛИЙЙЯТИНИН СОНА ЧАТМАСЫ   
       
18.1 Сыьортачы вя йа sыьорта olunan юдяниш верилмясини тяляб едян сыьорта щадисяси баш вердикдян сонра 
мцгавиляни ляьв етмяк щцгугуна маликдирляр.  
18.2  Müqavilənin sığortaçı tərəfindən ləğv edildiyi hallarda sığorta müqaviləsi bu haqda məlumatın sifarişli 
məktubla sыьорта olunana göndərildiyi tarixdən 15 gün sonra saat 24.00-da ləğv edilmiş hesab olunur və 
istifadə edilməmiş müddətin sığorta haqqı gün hesabına görə hesablanaraq fərqi sыьорта olunana qaytarılır. 
18.3 Müqavilənin sыьорта olunan tərəfindən ləğv edildiyi hallarda sığorta müqaviləsi bu haqda məlumatın 
sifarişli məktubla sığortaçıya göndərildiyi andan ləğv edilmiş hesab olunur və istifadə edilməmiş müddətin 
sığorta haqqı geri qaytarılmır. 

 
19. SIĞORTA MÜQAVİLƏSİNƏ XİTAM VERİLDİKDƏ SIĞORTA HAQQININ HESABLANMASI   
 

   Sığorta müqaviləsi tərəflərdən birinin təşəbbüsü ilə digər tərəfin 30 (otuz) gün əvvəlcədən sığorta 
müqaviləsində göstərilmiş ünvana yazılı xəbərdarlıq göndərildikdən sonra  xitam verilir.  

   Sığorta müqaviləsinə Sığortalının tələbi ilə vaxtından əvvəl xitam verildikdə, sığortaçı çəkilmiş 
xərclər çıxılmaqla müqavilənin qurtarmamış müddəti üçün sığorta haqlarını ona qaytarır; əgər bu tələb 
sığortaçının sığorta müqaviləsi şərtlərini pozması ilə bağlıdırsa o, sığorta haqlarını sığortalıya bütünlüklə 
qaytarır. 

   Sığorta müqaviləsinə Sığortaçının tələbi ilə vaxtından əvvəl xitam verildikdə o, sığortalının sığorta 
haqlarını bütünlüklə qaytarır; əgər bu tələb sığortalının sığorta müqaviləsi şərtlərini yerinə yetirməməsi 
ilə bağlıdırsa, sığortaçı çəkilmiş xərclər çıxılmaqla müqavilənin qurtarmamış müddəti üçün sığorta 
haqlarını qaytarır. 

 
   20. ÑÛÜÎÐÒÀ ÞÄßÍÈØİNİN VERİLMƏSİ ÜÇÜN TƏLƏB OLUNAN SƏNƏDLƏRİN SİYAHISI 
 
   20.1.Sığorta ödənişinin verilməsi üçün tələb olunan sənədlər aşağıdakılardır: 

         20.1.1. sığorta hadisəsi baş verdikdə, sığortalının, sığorta olunanın və ya digər faydalanan şəxsin 
sığortaçıya müraciəti; 

   20.1.2. sığorta hadisəsi hesab edilə bilən hadisə ilə bağlı səlahiyyətli(aidiyyatı) dövlət orqanının 
hadisə barədə təqdim etdiyi müvafiq sənəd(lər); 
20.1.3. ixtisaslaşmış və səlahiyyətli qurum tərəfindən müayinə və müalicə xərclərinin məbləğini 
təsdiqləyən rəsmi sənəd; 

   20.1.4.sığorta hadisəsi nəticəsində sığorta olunanın sağlamlığına dəyən zərər üzrə xəsarətin dərəcəsi 
haqqında həkim arayışı, əlillik halında isə əlilliyin qrupunu, səbəbini və təyin edilməsi tarixini əks 
etdirən tibbi-sosial ekspert komissiyasının arayışının surəti; 

   20.1.5.sığorta hadisəsi nəticəsində sığorta olunan öldükdə, ölümün səbəbi haqqında tibbi arayış və ya 
müvafiq hallarda tibbi ekspertiza rəyi, ölüm haqqında şəhadətnamənin notariat qaydasında təsdiq 
olunmuş surəti, vərəsənin (hüquq varisinin) vərəsəlik hüququnu təsdiq edən sənəd və onun şəxsiyyət 
vəsiqəsinin surəti; 

   20.1.6.faydalanan şəxs fiziki şəxs olduqda onun şəxsiyyət vəsiqəsinin surəti, hüquqi şəxs olduqda isə 
onun sığorta ödənişini almaq üçün təyin edilən nümayəndəsinə verilmiş müvafiq etibarnamə. 

    
   21. ÑÛÜÎÐÒÀ ÞÄßÍÈØİNİN VERİLMƏSİNDƏN İMTİNANIN ƏSASLARI 



              «Rəvan  Сыьорта» AСЖ                                                                                                                                  Фярди гяза сыьортасы qaydaları 

 
 

 
   21.1. Sığorta hadisəsinin baş verməsi barədə sığortalı və ya sığorta olunan şəxs, yaxud faydalanan 

şəxs hadisədən xəbər tutduqdan dərhal sonra və ya mümkün olan ən qısa müddət ərzində sığortaçıya 
və ya onun nümayəndəsinə, eyni zamanda qanunvericiliyə uyğun olaraq həmin hadisə barədə 
məlumatlandırılmalı olan səlahiyyətli dövlət orqanlarına hər hansı vasitə ilə xəbər verməməsi 
nəticəsində sığortaçının hadisənin səbəblərini və (və ya) dəyən zərərin həcmini müəyyənləşdirmək 
imkanından tam və ya qismən məhrum olması ilə əlaqədar olaraq onun mənafeləri əhəmiyyətli 
dərəcədə pozulduqda;     

   21.2. Qanunvericilikdə nəzərdə tutulmuş məsuliyyəti istisna edən hallardan başqa, sığortalının, 
müvafiq hallarda zərərçəkənin sığorta hadisəsinin baş verməsinə yönələn qəsdən etdiyi hərəkəti və 
ya hərəkətsizliyi, habelə sığorta hadisəsi ilə birbaşa səbəb əlaqəsində olan qəsdən cinayət törətməsi; 

   21.3. Müqavilə və ya qanunla hərbi risklərin sığortalanması nəzərdə tutulmadıqda hadisənin baş 
verməsinin hərbi əməliyyatlar və ya hərbi xarakterli tədbirlər hesab edilən halların nəticəsi olması; 

   21.4. Sığortalının zərərin qarşısını almaq və ya həcmini azaltmaq üçün lazımi və mümkün tədbirləri 
görmək iqtidarında olduğu halda, həmin tədbirləri qəsdən görməməsi; bu zaman sığorta ödənişindən 
o həcmdə imtina edilə bilər ki, sığortalı mümkün tədbirləri görmüş olsaydı, zərərin miqdarı həmin 
həcmdə azalmış olardı; 

   21.5.  Sığortaçının sığorta hadisəsinin baş verməsi səbəblərini araşdırmasına sığortalı tərəfindən 
maneçilik törədilməsi 

   21.6. Sığorta predmeti, həmçinin sığorta olunan şəxs və (və ya) sığorta hadisəsi barəsində 
sığortalının sığortaçıya qəsdən yanlış məlumat verməsi nəticəsində sığortaçının sığorta riskini 
qiymətləndirmək, həmçinin sığorta hadisəsinin səbəblərini və (və ya) dəyən zərərin həcmini 
müəyyənləşdirmək imkanından tam və ya qismən məhrum olması; 

   21.7. Sığortalı, sığorta olunan və ya faydalanan şəxsin zərərin əvəzini tam olaraq zərər dəyməsində 
təqsirli olan şəxsdən alması; zərərvuran zərərin əvəzini qismən ödəmiş olduqda sığorta ödənişindən 
ödənilmiş məbləğ həcmində imtina edilir; 

   21.8. Baş vermiş hadisənin sığorta müqaviləsinə görə sığorta hadisəsi hesab edilməməsi. 
 

ДИЭЯР МЦДДЯАЛАР 
 

22. МЯЛУМАТ ВЯ ХЯБЯРДАРЛЫГЛАР  
 
22.1.  Сыьорта olunanın(sыьорталынын) хябярдарлыг вя мялуматлары сыьорта ширкятинин мяркязиня вя йа 
сыьорта мцгавилясинин баьланмасына васитячилик едян аэентя сифаришли мяктубла чатдырылыр. 
22.2. Сыьорта ширкятинин хябярдарлыг вя мялуматлары sыьорта olunanın(sыьорталынын) сыьорта 
шящадятнамясиндя эюстярилян щцгуги цнванына вя йа сыьорта шящадятнамясинин имзаланмасына васитячилик 
едян аэентя билдирилян сон щугуги цнванына сифаришли мяктубла чатдырылыр. 
22.3.  Тяряфляря имза едилмякля верилян мяктублар вя йа телеграф васитяси иля едилян хябярдарлыг вя 
мялуматлар да сифаришли мяктуб васитясиля билдирилян хябярдарлыг вя мялуматлар сявиййясиндя щцгуги 
гцввяйя маликдир. 
       
23. ИШ СИРЛЯРИНИН ЭИЗЛИ САХЛАНЫЛМАСЫ 
 
Сыьортачы, сыьорта olunana (сыьортаlıya) аид юйряняжяйи иш сиррлярини эизли сахламамагдан дяйян зийан вя 
зярярляря эюря мясулиййят дашыйыр. 
 
24.  МЦБАЩИСЯЛЯРЯ БАХЫЛМАСЫ 
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Сыьорта мцгавиляси цзря ортайа чыхан мцбащисяляр тяряфлярин данышыглары йолу иля щялл едилир. Разылыьа 
эялинмядийи тягдирдя мцбащисяляря Азярбайжан Республикасынын мювжуд ганунверижилийиндя мцяййян 
олунмуш гайдада аидиййяти мящкямялярдя бахылыр. 
 
25. МЦДДЯТ 
 
Сыьорта шящадятнамясиндян иряли эялян бцтцн тялябляр Азярбайжан Республикасынын мцлки ганунверижилийи 
иля мцяййянляшдирилмиш мцддятдя щялл едилир. 
 
26. ХЦСУСИ ШЯРТЛЯР 
 
Сыьорта шящадятнамясиндя qaydalara вя бунларла ялагядар олан ялавя шяртляря (клозлара) зидд олмайан 
хцсуси шяртляр дя йазыла биляр. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SIĞORTA TƏMİNATININ NÖVLƏRİ ÜZRƏ ÖDƏNİŞ CƏDVƏLİ  
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Hər iki gözün tamamilə kor olması                         
Hər iki qolun və ya hər iki əlin tamamilə itirilməsi                                             
Hər iki ayağın və ya hər iki ayağın topuqdan aşağı hissəsinin tamamilə 
itirilməsi                                             
Bir qol və ya bir əl ilə birlikdə bir ayaq və ya bir ayağın topuqdan aşağı 
hissəsinin tamamilə itirilməsi                                                          
Ümumi iflic  
Müalicə olunmaz ruhi xəstəlik 

           % 
         100 
         100 
          
         100 
          
         100 
         100 
         100 

 Sağ       %  Sol        % 
Qolun və ya əlin tamamilə itirilməsi  
Çiyin sümüklərinin tamamilə hərəkətsiz hala düşməsi 
Dirsəklərin tamamilə hərəkətsiz hala düşməsi 
Biləklərin tamamailə hərəkətsiz hala düşməsi 
Baş barmaqla şəhadət barmağın tamamilə itirilməsi 
Şəhadət barmağı istisna olmaqla baş barmaqla 
barmaqlardan digər birinin tamamilə itirilməsi  
Baş barmaq istisna olmaqla şəhadət barmağı ilə digər 
üç barmaqdan birinin tamamilə itirilməsi 
Baş və şəhadət barmağı istisna olmaqla digər üç 
barmağın tamamliə itirilməsi  
Yalnız baş barmağının  itirilməsi                    
Yalnız şəhadət  barmağının itirilməsi                    
Yalnız orta barmağının itirilməsi                    
Yalnız üzük barmağının itirilməsi                    
Yalnız çeçələ barmağının itirilməsi                    

      60 
25 
20 
20 
30 
 

25 
 

20 
 

25 
20 
15 
10 
8 
7 

50 
20 
15 
15 
25 

 
20 

 
15 

 
20 
15 
10 
8 
7 
6 

   % 
Bir ayağın dizdən yuxarıdan itirilməsi                       
Bir ayağın dizdən aşağıdan itirilməsi                       
Bir ayağın topuqdan aşağı hissəsinin tamamilə itirilməsi                                
Ayaq pəncəsinin  barmaqları  da daxil olmaqla kəsilməsi                                                  
Bir ayaq baldırının tamamilə hərəkətsiz hala düşməsi 
Bir dizin tamamilə hərəkətsiz hala düşməsi                
Bir ayağın topuq hissəsinin tamamilə hərəkətsiz hala düşməsi                                          
Bir ayağın baş barmağının tamamilə itirilməsi          
Sınmış bir ayaq sümüyünün  düz bitişməməsi           
Sınmış bir ayağın topuqdan aşağı hissəsinin sümüyünün düz bitişməməsi              
Sınmış diz qapağının düz bitişməməsi  
Bir qıçın 5 sm və ya daha artıq qısalması                  
Bir gözün tamamilə itirilməsi və ya hər iki gözün görmə qabiliyyətinin 
50% azalması  
Hər  iki qulağın eşitmə qabiliyyətinin tamamilə itirməsi 
Bir qulağın eşitmə qabiliyyətinin tamamilə itirməsi                                                              
Sınmış alt çənə sümüyünün düz bitişməməsi                  
Onurğa sümüyünün nəzərə çarpacaq dərəcədə əyilməsi ilə birlikdə 
hərəkətsiz hala düşməsi            
Döş qəfəsində daimi forma pozğunluğuna səbəb olan  qabırğa sınıqlığı 

 50 
 40 
 40 
 30 
 30 
 20 
 15 
  8 
 30 
 20 
 20 
 15 

                
               25 

 40 
 10 
 25 
 
 30 
 10 
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