SOYAHOT SIGORTASININ QAYDALARI

Bu Qaydalar Azerbaycan Respublikasinin Miilki Macallasina, sigorta ilo bagli qanunvericilik
aktlarina uygun olaraq hazirlanmisdir vo Azorbaycan Respublikasinin sorhadlorindon konara ¢ixan
votondaslarin badboxt hadisolor vo qgofil xastoliklor zamani ortaya ¢ixan tibbi xorclors, olilliys vo
6liimo, homginin repatriasiya xorclorino goro sigorta ddoniglori verilmasi sortlorini miioyyon edon
osas miiddoealardir.

Bu Qaydalarla miioyyon olunan sigorta nOvl fordi qoza va xastalik, hamginin amlakin yangin vo
digor risklordon sigortasi siniflorine aiddir.

BOLMO 1: SIGORTA TOMINATININ OHATO DAIROSI
1. HOYATIN ITIRILMOSI iLO NOTiCOLONMIS BODBOXT HADISO

Sigorta miiddoti orzindo Sigorta olunan bilavasito (digor sobablordon asili olmayaraq) aldigi badon
xosaratinin birbaga naticasinda 12 toqvim ayr orzindo vofat edorse, Sifortaci Sohadotnamado
gostarilon 6donisi Sigorta olunanin fayda oldo edonine vo ya ganuni niimayondosina verir.

Xiisusi hallar:

Xobarsiz itkin diisma: Si8orta olunanin sornisin kimi soyahat etdiyi bilinon noqliyyat vasitosinin
mocburi enmosi, quruya oturmasi, batmasi vo ya qozaya ugramasi noticosindo Sigorta olunan
xobarsiz itkin diisorso, bu miigavilonin sortlorino vo miiddoalarina osason 12 aydan sonra qoza
noticosindo holak olmus hesab edilocokdir. Bodboxt hadiso noticosindo Oliimo goéro Odonis
verildikdon sonra na vaxtsa Sigorta olunanin holo do sag oldugu askarlanarsa, verilmis 6donis
biitovliikkdo Sigortaciya qaytarilmalidir.

2. OMOK QABILiYYOTININ DAIMi OLARAQ TAM VO YA QiSMON ITIRILMOSI

Sigorta miiddoti orzindo Sigorta olunan bilavasito (digor sobablordon asili olmayaraq), aldigi bodon
xosaratinin naticosindo 12 toqvim ayi arzindo bu Bélmodo gostorilmis sokildo omok gabiliyyatini
itirorso, S1gortaci asagidaki 6donis codvalindo gostorilon 6donisi Sigorta olunana 6doyir.

Xiisusi toriflor:

Itki: Olin, ayagin, qolun vo ya pencenin itirilmosi dedikdo fiziki qoparilma vo ya homin iizviin
funksiyasinin tam vo daimi itirilmosi basa diistiliir.

Esitma _gqabiliyyatinin_itirilmasi: esitmo qabiliyyotinin tam vo borpaolunmaz sokildo itirilmosi
demokdir.

Nitgin itirilmasi: nitqin tam vo barpaolunmaz sakilds itirilmosi demakdir.
Gorma_gabiliyyatinin_itirilmasi: gérmo qabiliyyatinin tam vo borpaolunmaz sokildo itirilmosi
demokdir, bir sortlo ki, gérmo qabiliyyati korreksiyadan sonra Snellen Cadvali ilo 3/60 vo ya daha
az olsun.

Xiisusi sortlor:

Sigorta moblogi hocminds 6donis verilorso Sigorta olunanin bu bolms {izro tominati bitmis sayilir.
Birdon artiq név omok gabiliyyatinin itirilmasi halinda comi 6donis moblogi 6donis codvalindo
gostarilon faizlorin toplanmasi yolu ils, lakin comi sigorta moblogindon artiq olmamaq sortilo
hesablanir.

Yuxarida qeyd olunmamis hor hansi daimi omok qabiliyystinin itirilmosi halinda Sigortaginin
goraria 9sason xosaratin tobioti vo ddonis codvolindo gostorilmis daha spesifik xosarstloro goro
Odonis faizlori nazors alinmaqla ddenis verilir.

Xiisusi miiddoalar:



Barmaglarin (bas barmaq vo sohadot barmagi xaric) vo ayaq barmaglarinin (ayaq bas barmagi
xaric) harakatsizliyine géra hamin tizvlarin itirilmasine géra 6donisin 50%-1 ddanilir.

Sigortal1 solaxaydirsa vo bunu xiisusi olaraq Sorgu Blankinda geyd etmisdirso vo ya bu hal rosmi
tosdiglonibsa, badonin sag vo sol hissalori ticlin miixtalif gabiliyyatlorin itirilmasing goro cadvaldo
gostorilmis faizlorin yeri doyisdirilir.

3. BODBOXT HADIiSO ILO OLAQOLI TiBBi XORCLOR

Sigorta Miiddoti orzindo Siforta olunan bodon xosaroti alarsa, Siortagi sigorta hadisosinin bag
verdiyi tarixdon etibaron 12 ay orzindo vacib, adi vo mogsadouygun tibbi xorclori iimumi sigorta
mablagi haddinds vo miigavilonin sartlorine asason ddayir.

Saciyyavi Sortlor:

Tibbi xorclors asagidakilar daxildir va tibbi xarclor asagidakilarla mohdudlagir:

a) yari-xiisusi xostoxana otag1 vo personali, omoliyyat otagi, tocili yardim otagi, Ambulator Tibbi
Morkoazdoan istifada xarclori,

b) Hokimlors 6donilon haqq,

c) laboratoriya testlori, tocili yardimla aparilma (Xostoxanaya vo ya Xostoxanadan), reseptlor,
terapevt xidmoti, anasteziologiya, koclirmolor, protezlor vo ya goz protezi (bunlarin tomiri vo ya
ovaz edilmesi xaric), rentgen xidmati, protezlor do daxil olmaqgla xostoxanada vo ya xostoxana
xaricindo tibbi xarclor.

d) tibb bacisina 6donilon haqq.

Saciyyavi Toriflor:

Ambulator Tibbi Markaz: Xostoxana, klinika vo ya hokim ofisi olmayan, ambulator corrahiys va
ya tibbi miialico xidmoti gostoron, lisenziya almig tibb miiossisosidir.

Adi va moagsadouygun Tibbi Xorclar: bu ciir sigorta olmasaydi, ¢okilmoyacok xarclor istisna
olmagla, xorclorin ¢okildiyi yerdo oxsar tobiotli vo agirligli hal iigiin vacib tibbi xidmotlor vo
lovazimata ¢okilon xorclor vo 6donon riisumlardir.

Saciyyavi Istisnalar:

Sigortact hor hanst Sigorta olunana agagidakilara gors 6denis vermir:

< ixtisasl, lisenziyali tibbi miitoxassisin tovsiyyosinin oksino olaraq sigortalanmis sofor hoyata
kegirildiyi yerds ortaya ¢ixan tibbi xarclor;

soforin mogsadi tibbi miialico vo konsultasiyadirsa, ortaya ¢ixan tibbi xorclor;

sigorta olunanin yasadigi 6lkonin sorhadlori daxilinds ortaya ¢ixan tibbi xorclor;

Sigorta miiddotindon ovval hor hansi totbiq olunmus vo ya tévsiyys olunmus tibbi miialico,
dorman va ya preparatlar;

Dislorin miialicasi ilo bagli hor hansi iglorin xorclori;

Hor hansi xastalik vo onun fosadlarlart ilo bagli tibbi xorclor.
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4. SUMUKLORIN SINMASI

Sigorta miiddoti orzindo Sigorta olunanin aldig1r badon xosaroti birbasa vo digor sobablordon asilt
olmayaraq bu bolmodo gostorilon stimiiklorin sinmasi ilo naticolonarso, Sigortagi iimumi sigorta
mablogi haddinds vo ddanis cadvalinds gostorilon moblagds Sigorta olunana tominat verir.

Saciyyavi Miiddaalar:
Hor hansi bir siniq tibbi miioyyonlogdirilmodon, onun doracasi vo tobioti hokim torofindon tosbit
edilmodon heg bir 6donis verilmir.



Bu bdlmoya osason, birdon artiq smiga goro verilocok 6donisin miqdar1 comi si§orta moblogini
asmamagq sortilo, miixtalif ddenislar toplanaraq hesablanir.

Sigorta olunan bu bolmoyo osason Odonis aldigda vo ya eyni bodon xosarati naticosindo omok
qabiliyyati daimi itirildikds, bu bélmoys asason verilon 6donis mablogi daimi amok qabiliyystinin
itirilmoasino goro verilocok ©6donisin miqdarindan ¢ixilir vo Sigorta olunana yalniz  homin
mabloglar arasindaki forq ddanilir.

5. YANIQLAR

Sigorta miiddoti orzindo, sigorta hadisosi ilo bagl Siorta olunanin aldig1 bodon xosarati ikinci vo
uclncii doracoli yaniglarla naticolonorso, Sigortagt timumi sigorta moblogi hoddindo vo 6donis
cadvalinda gostarilon hocmdas Sigorta olunana tominat verir.

6. GOZLONILMOYON DiS MUALICOSI

Sigorta Miiddati orzindo bas vermis gqoza vo homin goza naticosindo Sigorta olunanin aldig1 badon
xosarati vacib tocili dig miialicosi ilo naticolonarso, sirkot imumi sigorta mablogi hoddinds Sigorta
olunana hamin xarclori 6dayir.

Saciyyavi Istisnalar

Sigortaci Sigorta olunana daimi koronkalara va dis protezlorina gora 6donis vermir.
7. YARDIM XiDMOTLORI

Sigorta miiddati arzinde Sigorta olunan badon xasarati alarsa v ya standart yardim xidmatlorinda
geyd olunan hallar bas verarso, Sigortagt adindan horokot edon Assistans sirkoti Sigorta olunanin
fiziki voziyyatine on ¢ox uygun golon vasito vo xidmatlordon istifads ederok, gosterilmis zoruri
tominatlar1 Sigorta Mablogi haddindos toskil edir vo totbiq edir.

Xiisusi Sartlor

Sadoco sohadotnamodo gostorilon Assistans sirkoti Sigortagi adindan horokot etmok solahiyyotine
sahibdir, buna goro do sigorta hadisasi ilo bagl iddia yarandiqda moshz homin sirkstlo slago
yaratmaq lazimdir.

Totbiq olunacaq vasitalori vo vaxti Assistans sirkoti miioyyonlosdirir.

Assistans sirkotinin icazosi olmadan hoyata kecirilmis evakuasiya vo/voya repatriasiyaya goro
¢okilon xorclori Sigortagt vo Assistans sirkoti 6domir.

Standart Yardim Xidmatlari

Tominatlarin Tasviri

Tibbi yardim: Bodon xosarati noticoesinda tacili tibbi yardimin gosterilmasi zorursti haqda xabar
alindiqda, Assistans sirkoti hoyata kegirilocok oan olverisli tobdirlori segcmok mogsadilo yerli tibbi
miiossisa ilo olago saxlayacaq vo Sigorta olunan: miialico edon hokimlo va/va ya Sigorta olunanin
0z hokimi ilo maslohotlogmo aparacaq. Daha sonra Assistans sirkoti yerli hokimin tovsiyyo
edilmasi vo onun xidmatlarinin tomin edilmasi ds daxil olmagqla, lakin bununla mohdudlagmayan
zoruri tadbirlori togkil edacokdir.

Toacili Tibbi Noagliyyat: Assistans sirkati Sigorta olunanin on yaxin, Sigorta olunana tibbi yardim
gostormok {iclin miivafiq tochizati olan tibbi miiossisoya, tocili tibbi yardim naqliyyat vasitosi ilo
catdirilmasini togkil edir.

Tibbi Repatriasiya: Qospitalizasiya vo ya mialicodon sonra Sigorta olunan sofori davam etdiro
bilmazsa, Assistans sirkoti Sigorta olunani miialico edan yerli hokim vo/ve ya Sigorta olunanin 6z
hokimi ilo birgo Sigorta olunanin yasadigi vo ya votondast oldugu 6lkoys qayitmasini toskil edir.




Voziyyatin agirligl bunu tolob edorso, Assistans sirkoti geri qayidarkon Sigorta olunani miivafiq
tibbi heyotin miigayiot etmasini tomin edir.

Canazanin_repatriasiyast. Sigorta Miiddoti orzindo Sigorta olunan aldigr bodon xosaroti vo ya
tutuldugu xostolik noticosindo vofat edorso, Assistans sirkoti Sigorta olunanin conazosinin
votondasi oldugu 6lkoyo qaytarilmasinin toskilati masalslorini hoall edir.

Avtomobil gazast naticasinds hiiquqgi xarclor: Sigorta Miiddoti orzinds, avtomobil gozasi
naticasinda Sigorta olunan habs olunarsa vo ya onun hobs olunma tohliikasi yaranarsa, Assistans
sirkati hor hansi hiiquqi yardimi togkil edir.

Avtomobil gazast naticasinda zaminlik: Sigorta olunan Siorta Miiddoti orzinds hobs olunarsa vo
ya onun hobs olunma tohliikosi yaranarsa, Assistans sirkoti soxs {i¢iin zamin durur vo miivafiq
moblogi 6dayir. Sigorta olunan zaminlik {i¢iin 6donilmis mablogi Assistans sirkstino 30 (otuz) giin
orzindo, homin mablog, miivafiq yerli orqanlar torofindon Sigorta olunana 6dondikdo iso daha
ovval geri qaytarmalidir.

Aila iizvii diciin tacili safar xarclari: Sigorta olunanin fiziki voziyyati onun repatriasiya edilmasino
imkan vermirsa va Sigorta olunanin Sigorta Miiddati arzindo baslayan 10 giinliik qospitalizasiya
edilmosi zoruri oldugu halda, Assistans sirkoti onun ailo tizvlorindon birinin (hoyat yoldasinin,
valideyninin, usaginin) Sigorta olunanin yaninda olmasi iiciin Sigorta moblogi hoddindo onu
ekonomik doracali aviabiletlo vo ya birinci doracali qatar bileti ilo tomin edocokdir.

Sigorta olunanin ovladi(ovladlary) iiciin tacili safor repatriasiva xarclori: Sigorta olunanin fiziki
voziyyati onun repatriasiya edilmosino imkan vermirso vo Sigorta olunanin Sigorta Middoti
arzinda baslayan 10 giinliik qospitalizasiya edilmasi zaruri oldugu halda, Assistans sirkati Siorta
olunani homin sofordo miisayiot edon 6vladinin (6vladlarinin) yasadiglar1 6lkoyo qayitmalar li¢iin
hor 6vlada diison Sigorta moblogi hoddinds onlar1 ekonomik dorocoli aviabiletlo vo ya birinci
dorocoli qatar bileti ilo tomin edocokdir. Bu tominat sadoco Sigorta olunan 6z hoyat yoldasi
tarafindon miisayat olunmadiqda verilir.

Sanadlarin_itirilmasi_halinda komoaklik: Soyahot zamani Sigorta olunanin pasportu, vizasi vo ya
bileti itdikdo yaxud ogurlandiqda Assistans sirkoti sonadlorin oldo olunmasi iiglin hansi
instansiyalara miiraciot etmosi hagqinda vo digor lazimi maslohotlor verarmoklo sigorta olunana
komaklik gdstarir.

8. BAQAJIN ITIRILMOSI

Sigorta Miiddati arzinde Siorta olunanin miilkiyyetinds olan va ya onun saxladigr Baqaj va/vaya
soxsi omlakinin itmosino vo ya ona zoror doymosing, Sifortagi Sohadotnamodo gostorilmis
moblogds va sigorta moblogi hoddindo tominat verir.

Xiisusi toriflor

Saxsi _sonadlar: _Sigortalinin soxsiyyot vosiqosi, pasportu, siiriiciilik vosiqosi vo noqliyyat
vasitasinin texniki pasportu basa diisiiliir.

Xiisusi sartlor

Biitiin iddialar iddianin osasini toskil edon asyanin yasi, istifado olunmasi vo kdhnolmasi nozoro
alinmagqla Sigortag1 torafindon tasbit edilmis dayarine asason ddanilir.

Saciyyavi Istisnalar

Asagida sadalananlara gora Sigortagt Sigorta olunana tominat vermir:

< nogd pulun, banknotlarin, g¢eklorin, poc¢t markalarinin, soyahot c¢eklori, soyahot biletlori,
istanilon ndv qiymatli kagizlarin vo ya digar kuponlarin itmasi va ya onlara doyan zarar;

% tez sinan seylorin mexaniki vo ya elektrik xarab olmasi, sinmasi, qirilmasi vo ya bu ciir qirilma
naticasinda (naqliyyat vasitasinds yangin vo ya gozanin sobob oldugu hallar istisna olmagla)
doyon zoroarlor;
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istifadoya vo kéhnolmaoya, glive va parazitloro goro doyon zorar vo ya xarab olma,

ayrica baqaj kimi gondarilon baqaj, geyim va ya soxsi ogyalar,

omlakin yiik yerindo lazimi sokildo qoyulub baglanmasi vo noqliyyat vasitosino agiq-askar,

tacaviizkar va giic tatbiq olunmasi ilo miidaxile hallari istisna olmagqla, naqliyyat vasitosindon

ogurluq;

< g0z linzalarinin, onlarin niimunolorinin, alotlorin, istifado zamani idman lovazimatinin
itirilmasi vo ya onlara doyon zoroar;

¢ hor hans1 qiymatli daglar vo zinat agyalart;

< hor hans1 hokumotin vo ya hakimiyyot orqaninin gorarina asason gecikmo, miisadiro vo ya hobs
noticasinds itki, xarab olma vo ya digor zororlor;

< hava gozasi, yaxud sos vo ya sosdon artiq siirotlo ucan hava noqliyyat vasitolorinin sobob
oldugu tozyiq dalgalarinin birbasa naticosinds bas vermis itki, xarabolma vo ya digor zorarlor;

< tomizloma, qurutma, tomir vo ya borpa prosesi naticasinds bas vermis itki, xarabolma vo ya
digor zororlor;

< atmosfer, yaxud iglim sortlori vo ya tadricen pislagon hor hansi bir sabab noticasinde bas vermis
itki, xarabolma vo digor zororlor;

< heyvanlara dair iddialar(onlarin itirilmasi, ogurlanmasi va digar zararlara moruz qalmasi);

noqliyyat vasitolori;

miivafiq polis orqanina vo ya naqliyyat sirketine zoror agkarlandiqdan sonra 24 (iyirmi dord)

saat orzindo xobor verilmomosi vo ya noqliyyat sirkoti hava nogliyyat sirkotidirse, omlakin

itirilmosi hesabati alinmadiqda, bu ciir zororlors gors;

yiik gqaimosi ilo gondorilon bagaj vo ya soxsi osyalar;

kompiiter lovazimati, fotoaparatlar, musiqi alstlori, radiolar vo portativ radio/kaset/CD

pleyerlor;

< g0z linzalar1, eynak, esitmao vasitolori yaxud dis va ya dislor ligiin korpiilar.
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Saciyyavi Iddia Miiddsalar

Sigorta olunan iddia qaldirilmazdan avval, siorta hadisasi yolda bas verdikdo dorhal miivafiq
dastyiciya, itki vo ya ogurluq halinda iso miivafiq polis orqanina yazil bildiris togdim etmolidir:

» 1ddia qaldirildiqda miivafiq dasiyici ve ya polis organinin hesabati toqdim olunmalidir;

dastyict vo ya polis organinin hesabati itkinin bag verdiyi orazido oldo edilmolidir;

osyalar dasiyict torofindon itirildikdo Sigorta olunan biletlorin oslini vo baqaj talonlarini
saxlamal1 vo iddia qaldirildigda toqdim etmolidir;

< baqaja vo soxsi agyalara gors ddonislor qanunvericilikls nazards tutuldugu hallarda Dasiyicinin
verdiyi 6donislor do daxil olmagla, biitiin digor 6donilmali 6donislor 6dondikdon sonra verilir.
Bu halda Sigortagi sadoco bu ciir digor 6donislorin moblogindon artiq olan moblogo goro
mosuliyyat dasiyir;

sofar arzinde alinmig mallarla bagli iddia qaldirildigda alis ¢eklarinin asli talab olunur;
xizoklorin, xizok ¢okmaolorinin vo ya aksesuarlarinin ciitii bir asya kimi gobul edilir;

qiymatli daglarla bagh iddia qaldirildiqda, Sigorta Miiddstinin baglanmasindan avval verilmis
giymatlondirmo sohadstnamolorinin osli vo ya tosdiglonmis surati togdim edilmalidir;
parfumeriya, iz qirxma, makyaj lovazimati bir asya kimi qabul edilir;

hor hans1 idmanla bagli Sigorta olunanin 6zl ilo soforo gétiirdiiyii lovazimat vo aksesuarlar bir
osya kimi gabul edilir.
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Saciyyavi Miiddaalar
Sigorta Miiddati arzinda Siorta olunanin 6ziiniin vo ya onda saxlancda olan Soxsi Sonadlar itdikds
vo ya zadolondikdo Sigortaci Sigorta olunana homin sonadlorin yenisinin oldo edilmasi xarclorini

Sohadotnamados gdstorilon Sigorta Mablogi hoddindo 6doyir.

BOLMO 2. UMUMI iSTISNALAR



9.

SIGORTA TOMINATI iLO O9HAT® OLUNMAYAN HALLAR.

Sigortac1 agsagidakilarla bagli Sigorta olunana 6donis vermok 6hdoliyi dagimair:
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Vatondas Miiharibasi va ya Miiharibs naticasinda doyan badon xasarati;

Sigorta olunanin stiurlu horokati vo ya tohriki noticosindo doyon badon xosarati;

Oziinii siiurlu sokildo tohliikoys moruz qoyma (insan hoyatimin xilas etmo cohdi istisna
olmagla), 6ziino badon xosarati yetirmo, 6ziinoqosd vo ya buna togobbiis, hokim maoslohatino
riayoat etmoma naticasinda doyan bodon xasarati;

Hokimin toyinatina asason vo gostorislorine uygun olaraq gobul edilon hallar istisna olmagla,
spirtli icki, narkotik vasito vo ya psixotrop maddolorin tosiri altinda olarkon, yaxud da onlarin
gobul edilmasi naticosindo Sigorta olunana doyon badon xasarati;

Pesokar idmang1 kimi idmanla mosgul olarkon vo ya onun noticosindo Sigorta olunanin aldigi
badon xasarati;

Hor hans1 motorlu quru, su vo ya hava nogliyyat vasitosi istifado olunan yarisda istirak edorkon
va ya onun naticasinds Sigorta olunanin aldigi badon xosarati;

Motorunun hocmi 125 sm.*>-don yuxari olan motosiklet vo ya motoroller siirorkon vo ya onun
naticasinda SiZorta olunanin aldigi badan xosarati;

Odonis osasinda miintozom uguslar hoyata kegiron aviasirkoto maoxsus tayyars ilo sornisin kimi
ucuslar istisna olmagqla, hava ilo sofor edarken va ya bunun naticesinds Sigorta olunanin aldig:
badan xasarati;

Hor hansi cinayot amoalinds istirak edorken vo ya bunun naticesindo Sigorta olunanin aldig
badoan xasarati;

Hamilolik naticosindo Sigorta olunanin aldigi bodon xosarati (ayaqlarin tutulmasi, korolma,
varikoz genislonmo vo O0dem, arterial tozyiqin gqalxmasi, dogusla bagli olmayan corrahiyyo
omoaliyyatlar1 va s.);

Xostoliyin sobablorindon asili olmayaraq, név vo téromolori do daxil olmagla QICS/VIC vo/va
ya onlarla bagli har hansi vaziyyst vo ya gozlonilmoz xostolik naticesindo Sigorta olunanin
aldig1 badon xosarati;

Zohravi va ya onunla bagl xastalik naticasinda Sigorta olunanin aldigi badan xosarati;
Igtisaslarda, qiyamda aktiv istirak noticosinds Sigorta olunanin aldigi bodon xosarati;

Har hansi harbi va ya polis qlivvalarinda, polis vo ya harbilosdirilmis toskilatda tolim kegarkon
vo ya vozifo borcunu yerino yetirorkon Sigorta olunanin aldig1 badon xosarati;

Osob va ya oqli problemlorin, har ciir psixi vo ya psixoloji vaziyyatin, depressiyanin va
doliliyin miialicosi;

Har hansi patoloji siniglar;

Miialico  miiddotindon  artiq xidmot miiossisolorindo (sanatoriyalar, borpa morkozlori,
detoksifikasiya moarkozlori va s.) galmaq vo miialico olunmag;

Sirf kosmetik xarakterli todgiqatlar, omoliyyatlar vo ya miialico, vo ya kékolmonin miialicasi,
va ya hamilaliyi rahatlasdirmaq vo ya impotensiyanin miialicasi va ya potensiyanin inkisafi;
Parasutlo atilma, deltaplanerizm, su parasutu, alpinizm, slalom, kondirlo atilma kimi tohliikali
idman noévlori ilo mosgul olarkon vo ya bunun noticosindo Sigorta olunanin aldigi bodon
Xxasarati;

70 yas vo ondan yuxari yash sigorta olunanlarda sadoco bas vermis gqoza hallarinda xidmaot
gostarilir, yasinin sobob oldugu timumi hallarda (yasli olmagla olagodar) iso yalmiz toskilati
masalalar iizro kdmaklik gostarilir;

Sigorta olunanin daimi yasayis yerindo (6lkodo) vofat etmasi halinda conazonin repatriasiya
xarclori;

BOLMO 3. UMUMI MUDDOALAR

Sohadatnamo iizro iddia qaldirilmasina asas vera bilacok hor hansi hadisonin bas vermasi

haqqinda Sigortagiya miimkiin oldugu godor tez, lakin 5 (bes) giindon gec olmayaraq, 6liim halinda
159 s1gorta olunanin ails iizvlari va ya onunla barabar olan soxslor vo yaxud onun yaxin qohumlari



torofindon 3(ii¢) giindon gec olmayaraq sigortaciya yazili xobordarliq verilmalidir. Hor bir halda
Asistans sirkatine on geci 24 saat arzindo moalumat verilmalidir;
Sigortaginin tolob etdiyi biitiin sohadstnamalor, molumatlar vo siibutlar onun talob etdiyi formada
vo mazmunda Sigortagidan heg bir haqq taloeb etmadon ona taqdim edilmalidir.
Biitiin orizolords asagidakilar olmalidir:
a) Sohadstnamonin némrasi;
b) Daqiq diagnoz, biitlin xosaratlorin doracasi vo tabioti gostorilon ilkin tibbi arayis;
¢) Sigortagimin Sigorta olunanin ¢okdiyi tibbi xorclorin comi miqdarimi1 daqiq miioyyonlogdira
bilmasi ii¢ilin biitiin hesab-fakturalar, hesablar, toyinatlar, xostoxana arayislari;
d) tigiincii soxs oldugu halda (masolon, avtomobil gozasi vo s.) homin soxsin adi, slago rekvizitlori
vo miimkiindiirse sigorta tominati,
e) Olim halinda 6liim haqqinda gsohadotnamo vo biitiin fayda oldo edonlorin soxsiyyatlorini
miioyyon edon hiiquqi sonadlor;
f) goza bas verdikdo:
1) gozanin daqiq saraiti va har hansi sahidlorin adlari;
11) goza ilo bagli miivafiq hiiqug-miihafizo orqaninin arayist;
11)badan xosarati ila bagli hokima gedilon tarix;
1v) hokimin slaqo molumatlari
Sigorta hadisasinin naticolorino dair asash siibholor varsa Sigortagt 6z hesabina Sigorta olunani
miayina etdirib, 6liim hadisasinds iso ganunla qadagan edilmis hallar istisna olmagla autopsiya
etdiro bilor.
Omok qabiliyyatinin itirilmasi ilo bagl iddia tizro hakimin bu halin goti vo daimi oldugunu
miioyyonlosdironadok heg bir 6donis verilmir.
Bodboxt hadiso naticosinds 6liim vo omok gabiliyyatinin daimi itirilmosi hallar1 istisna olunmaqla,
zoror bas verdikdo  Sohadotnamo ilo birlikde eyni zororlora tominat veron basqa sigorta
sohadotnamosi  varsa, Sigortaginin  mosuliyyoti zororin  ddonilmosindo miitonasib payla
mohdudlasir.
Sigorta olunan bodboxt hadiso noticosindo omok qabiliyyotinin daimi itirilmasine goro Odonis
aldigdan sonra homin badon xosarati Sigorta olunanin Olimi ilo naticalonorss daimi omok
gabiliyyatinin itirilmasine goro verilmis odonislorin moblogi badboxt hadiso noticosindo Sliimo
gora verilocok 6donis moblogindon ¢ixilir. Bodon xosarati zamani hokimin tovsiyyalori nozora
alinmal1 vo bu tovsiyyoaloro ciddi omal edilmolidir, Sigortaginin toyin etdiyi hokimin fikrinco,
Sigorta olunanin zoruri tibbi yardim imkanindan qosden vo ya diisiincesiz sohlonkarliga gors
istifado etmomaosi noticosindo doyon zorarin hissosino géro Sigortagt mosuliyyot dagimuir.
Ogar Sigortact haor hansi iddia iizra mosuliyystdon imtina edirss vo bu ciir imtinadan sonra 3 (ii¢)
ay orzindo iddia qaldirilmazsa vo ya bu ciir iddianin rodd edilmosino dair mohkomonin qorari
varsa, bu ciir gqorardan 2 (iki) ay sonra iddia qiivvodon diismiis sayilir (agor bu Azorbaycan
Respublikasinin qanunvericiliyino zidd deyilso).
Sigortagt mosuliyyatini gqobul etdikdon sonra sigorta Odonisinin moblogi ilo bagli miibahisa
yaranarsa, movcud ganunvericiliyo uygun olaraq miibahisoyo mohkomado baxilir vo mohkomonin
gobul edocoyi qorar Sohadotnama iizra hor hansi 6donisin verilmasi ticiin ilkin sortdir.
Sohadatnamao {izro hor hansi iddia doloduzluq vo ya saxtakarliq xarakteri dasiyirsa vo ya sigorta
Odonisinin mablagi qasdan artirilarsa vo ya Sigorta olunan vo ya Sigorta olunanin adindan horakot
edon goxs Sohadotnamo iizro hor hansi 6donis almaq liciin saxtakar vo ya doloduz vasitolordon
istifads edorso Sohadatnama iizrs biitlin tominatlar qlivvedan disiir.
Iddialar Azorbaycan Respublikasinda Azorbaycan manat ilo ddonilir.

Sigortac1 badbaxt hadiso naticesinde 6liim vo amak qabiliyyatinin daimi itirilmasi hallarindan
sadoco birini 6doyir.

Sigortacinin ddonis vermasi iddiaya baxilmasi ilo alagadar toxire salinirsa, Sigortagi toyin etdiyi
hokimin verdiyi arayis asasinda 6donis vera bilor.

Odanislor ancaq Sigorta olunana, onun fayda oldo edonins vo ya qanuni niimayandasino verilir.

Sigorta olunan, soforlo bagl iddiaya sobab ola bilocok hor hansi hadiso bas verdikdo Asistans
Sirkati ilo olage saxlamalidir. Sigorta olunan Asistans Sirkati ilo alage saxlamazsa, maksimum 50



ABS dollar1 vo ya Sigorta olunanin yasadig1 6lkonin yerli valyutas: ilo buna borabor moblogdo
Odoanis verila bilar.

Bu Sortlor Sohadotnamonin ayrilmaz torkib hissosidir.

10. SIGORTA MUQAVILOSINO XiTAM VERILMOSi VO ONUN NOTICOLORI

Sigorta miiqavilasi toraflordon birinin togabbiisii ilo digar torafin 30 (otuz) gilin avvalcadon sigorta
miiqavilosindo gostorilmis linvana yazili xobordarliq gondorildikdon sonra xitam verilir. Bundan
basqa asagida gostorilon hallarda da miiqaviloys xitam verilir:

Miiqgavilonin qiivvods oldugu miiddot bitdikds;

Si1gortagi sigorta olunan garsisinda 6z 6hdosliklorini tamamils yerino yetirdikdo;
Sigorta olunan si1gorta haqqin1 miigavilods miiayyan edilon qaydada 6domadikds;
Sigorta miiqavilasinin etibarsiz oldugu barado mohkoma gorar verdikds;
Sigortac1 ganunla miioyyan olunmus qaydada logv edildikdos;

Sigorta miigavilesine Sigortalinin tolabi ilo vaxtindan ovval xitam verildikds, sigortaci ¢okilmis
xarclor ¢ixilmagla miqavilonin qurtarmamis middati ¢lin sigorta haglarini ona qaytarir; agor bu
talob sigortaginin sigorta miiqavilasi sortlorini pozmast ilo baghdirsa o, sigorta haqlarmi sigortaliya
bltlnlukls qaytarir.

Sigorta milqavilesine Sigortaginin talobi ilo vaxtindan avval xitam verildikds o, sigortalinin sigorta
haglarini bltunliukls qaytarir; ager bu talob sigortalinin sigorta miigavilasi sortlorini yerino yetirmomasi
ilo baghdirsa, sigortagt ¢okilmis xarclor ¢ixilmagla migavilonin qurtarmamis middati Uglin sigorta
haglarini qaytarir.

11. SIGORTA ODONISININ VERILMOSINDON iMTINANIN OSASLARI

11.1. Sigorta hadisosinin bas vermosi barodo sigortali vo ya sigorta olunan soxs, yaxud
faydalanan soxs hadisodon xobor tutdugdan dorhal sonra vo ya miimkiin olan on qisa miiddot
orzindo sigortagiya vo ya onun niimayandosing, eyni zamanda ganunvericiliya uygun olaraq homin
hadise barods molumatlandirilmali olan salahiyyastli dovlot orqanlarina har hansi vasita ilo xabar
vermomosi noticosindo sigortaginin hadisonin soboblorini vo (vo ya) doyon zororin hocmini
miuoyyanlosdirmok imkanindan tam vo ya qismon mohrum olmasi ilo slagadar olaraq onun
monafelori ohomiyyatli doracado pozulduqda;

11.2. Qanunvericilikdo nazards tutulmus mosuliyyati istisna edon hallardan basqa, sigortalinin,
miivafiq hallarda zororgokonin sigorta hadisosinin bag vermasino yonoalon gosdon etdiyi horokoti vo
ya harokatsizliyi, habelo siorta hadisesi ilo birbagsa sabob olaqesinds olan gesdon cinayot
toratmasi;

11.3. Miiqavils va ya qanunla harbi risklorin sigortalanmasi nozards tutulmadiqda hadisanin bas
vermasinin horbi omoliyyatlar vo ya horbi xarakterli todbirlor hesab edilon hallarin naticosi olmasi;

11.4. Sigortalinin zororin qarsisini almaq vo ya hocmini azaltmaq ii¢lin lazimi vo miimkiin
todbirlori gormok iqtidarinda oldugu halda, homin todbirlori gosdon gérmomaosi; bu zaman sigorta
Odonisindon o hocmds imtina edilo bilar ki, sigortali miimkiin tadbirlori gérmiis olsaydi, zararin
miqdar1 homin hocmdo azalmis olardi;

11.5. Sigortaginin sigorta hadisosinin bas vermasi sobablorini aragdirmasina sigortali toraofindon
manegilik toradilmasi

11.6. Sigorta predmeti, homginin sigorta olunan soxs vo (vo ya) sigorta hadisosi barasindo
sigortalinin sigortagiya gosdon yanlis molumat vermosi noticosindo sigortaginin sigorta riskini
qiymatlondirmok, homginin siorta hadisasinin sobaoblorini vo (ve ya) doyon zorarin hocmini
miioyyonlosdirmok imkanindan tam vo ya qismon mohrum olmasi;

11.7. Sigortali, sigorta olunan vo ya faydalanan soxsin zororin ovozini tam olaraq zoror
doymosinda togsirli olan soxsdon almasi; zorarvuran zorarin avozini qismon 6domis olduqgda sigorta
0donisindon 6danilmis mablog hacminds imtina edilir;

11.8. Bas vermis hadisonin sigorta miiqavilosino goro sigorta hadisosi hesab edilmomasi.



12. SIGORTA ODONISININ VERILMOSI UCUN TOLOB OLUNAN SONODLORIN
SIYAHISI

12.1. Sigorta 6donisinin verilmosi tigiin tolob olunan sonodlor asagidakilardir:

12.1.1. sigorta hadisasi bas verdikdo, sigortalinin, siorta olunanin va ya digor faydalanan soxsin
sigortaciya miiracioti,

12.1.2. ixtisaslagmis vo solahiyystli qurum torafindon zoror mablogini(miiayino,miialico vo s.
xorclorini) tosdigloyon rosmi sonad;

12.1.3. sigorta olunanin miiayina vo miialics ilo bagl hokim epikrizi;

12.1.4. sigorta hadisosi hesab edilo bilon hadiso ilo bagli solahiyystli(aidiyyati) dévlot organinin
hadiss barado toqdim etdiyi miivafiq sonad(lor);

12.1.5. s1igorta hadisasi naticosindo sigorta olunanin saglamligina doyon zorar {izro xosaratin
daracasi haqqinda hakim arayisi, lillik halinda iss slilliyin qrupunu, sababini va toyin edilmasi
tarixini oks etdiron tibbi-sosial ekspert komissiyasinin arayisinin surati;

12.1.6. s1gorta hadisasi naticasindo sigorta olunan 6ldiikde, 6liimiin sababi haqqinda tibbi arayis
vo ya miivafiq hallarda tibbi ekspertiza royi, 6liim haqqinda sohadotnamonin notariat qaydasinda
tosdiq olunmus surati, vorasonin (hiiquq varisinin) varasolik hiiququnu tosdiq edon sonad vo onun
$oxsiyyat vosigasinin surati;

12.1.7. faydalanan soxs fiziki soxs oldugda onun soxsiyyat vasigasinin surati, hiiquqi soxs
oldugda iso onun si1gorta 6donisini almagq ti¢iin toyin edilon niimayondosina verilmis miivafiq
etibarnamo.

13. ODONIS CODVOLI
%
Hor iki goziin tamamilo kor olmasi 100
Har iki qolun va ya har iki olin tamamila itirilmasi 100
Hor iki ayagin vo ya hor iki ayagin topugdan asagi hissosinin tamamilo
itirilmosi 100
Bir qol vo ya bir ol ilo birlikds bir ayaq vo ya bir ayagin topuqdan asagi
hissasinin tamamilos itirilmosi 100
Umumi iflic 100
Miialico olunmaz ruhi xostolik 100
Sag % Sol %
Qolun va ya olin tamamilo itirilmaosi 60 50
Ciyin stimiiklorinin tamamils horokotsiz hala diigsmosi 25 20
Dirsoklorin tamamilo horokotsiz hala diismosi 20 15
Biloklorin tamamailo horokotsiz hala diismaosi 20 15
Bas barmaqla sohadot barmagin tamamilo itirilmosi 30 25
Sohadot barmag:i istisna olmagla bas barmagla
barmaglardan digar birinin tamamilos itirilmosi 25 20
Bas barmagq istisna olmagla sohadot barmag ilo digor
ic barmaqdan birinin tamamilo itirilmasi 20 15
Bas vo sohadst barmag: istisna olmagla digar g
barmagin tamamlios itirilmasi 25 20
Yalniz bag barmaginin itirilmasi 20 15
Yalniz gohadot barmaginin itirilmasi 15 10
Yalniz orta barmaginin itirilmasi 10 8
Yalniz iiziik barmaginin itirilmasi 8 7
Yalniz ¢egolo barmaginin itirilmosi 7 6
%




Bir ayagin dizdon yuxaridan itirilmasi 50

Bir ayagin dizdon agagidan itirilmasi 40
Bir ayagin topugdan asagi1 hissosinin tamamilo itirilmasi 40
Ayaq poncasinin barmaqlar1 da daxil olmagqla kasilmasi 30
Bir ayaq baldirinin tamamilo horokotsiz hala diismosi 30
Bir dizin tamamils horokotsiz hala diismosi 20
Bir ayagin topuq hissosinin tamamilo horokotsiz hala diigmosi 15
Bir ayagin bag barmaginin tamamils itirilmasi 8
Sinmig bir ayaq stimiiyiiniin diiz bitismomasi 30
Sinmis bir ayagin topuqdan asagi hissosinin slimilyliniin  diiz

bitismomosi 20
Sinmis diz qapaginin diiz bitismamasi 20
Bir qi¢in 5 sm vo ya daha artiq qisalmasi 15
Bir goziin tamamils itirilmasi vo ya hor iki gbzilin gérma gabiliyyatinin

50% azalmasi 25
Hor iki qulagin esitmo qabiliyyotinin tamamilo itirmasi 40
Bir qulagin esitmo gabiliyyatinin tamamils itirmasi 10
Sinmus alt ¢ona siimiiyiiniin diiz bitismomosi 25
Onurga siimiiyiiniin nozoro carpacaq dorocodo oyilmosi ilo birlikdo

harokatsiz hala diismasi 30
Dos gofasinds daimi forma pozgunluguna sobab olan gabirga sinigligi 10

14. SIGORTA MUQAVILOSINO DOYIiSiKLIKLOR

Miiqavils lizre her iki torafin yazili razilig1 ssasinda miiqavilays alave va doyisiklik edilo bilar.
Bu doyisiklik vo alavalor miigaviloys olavo formasinda hazirlanir vo hor iki torofin imzaladig vo
ya alava va dayisiklikde gdstarilon andan miiqavilonin ayrilmaz torkib hissasi sayilir.

15. SIGORTA MUQAVILOSININ MUDDOTI

Sigorta miiqavilasi migavilonin baglandigi giin saat iyirmi dordds qlivvays minir vo muigavilods
nozords tutulmus middstin sonuncu gund saat iyirmi dorddo vo ya sigorta hadisasinin bas
verdiyina gora sigorta moblaginin tam verildiyi andan qiivvadan diisiir.

16. IS SIRRLORININ GIiZLi SAXLANILMASI

Sigortaci, sigortaliya aid dyronacayi is sirrlorini gizli saxlamamasi naticasinda doyan ziyan va
zarorlora gbro mosuliyyat dasiyir.

17. MUBAHISOLORO BAXILMASI

Sigorta miigavilosi lizro ortaya ¢ixan miibahisolori toroflor danisiglar yolu ilo holl edirlor.
Danisiqlar yolu ilo hall edilmoyon miibahisolora Azorbaycan Respublikasinin modvcud
ganunvericiliyi ilo miioyyon olunmus qaydada aidiyyati iizro mohkomalordo baxilir.

18. MUDDOT

Sigorta gohadotnamosindon iroli golon biitlin toloblor Azarbaycan Respublikasinin miilki
ganunvericiliyi ilo miioyyonlogdirilmis miiddotds hall edilir.

19. XUSUSI SORTLOR

10



Sigorta sohadotnamosindo, bu gaydalara vo bunlarla slagodar olan olava sortlors (klozlara) zidd
olmayan xiisusi sartlor nazards tutula bilar.
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